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Gut zu wissen!

In besten Handen, dem Leben zuliebe.



Liebe Patientin,
lieber Patient,

herzlich willkommen auf der neurologischen
Allgemeinstation B3. Mit diesem Infoflyer méchten
wir Sie gerne Uiber die Ablaufe auf unserer Station
informieren.

Von Montag bis Freitag sind wir in jeweils drei
Schichten fiir Sie da. Wir arbeiten in der Bereichs-
pflege, dies bedeutet, im Friih-, Spat-, und Nachtdienst
ist jeweils eine fiir Sie zustandige Pflegekraft vor Ort.
Weitere Unterstiitzung erfolgt durch Serviceassisten-
tinnen und -assistenten, Stationshilfen und Personen,
die im Albertinen Krankenhaus ihr Freiwilliges Soziales
Jahr absolvieren. Dieser Personenkreis kimmert sich
unter anderem um die Verteilung des Essens, um Auf-
raumarbeiten und kann fiir Sie kleine Erledigungen,
wie z. B. die Besorgung einer Telefonkarte oder einer
Zeitung uibernehmen.

Eine Stationsarztin, bzw. ein Stationsarzt steht lhnen
taglich von 08:00 bis 16:30 Uhr zur Verfligung. Ange-
horigengesprache fiihren wir gerne dienstags und
mittwochs von 14 bis 15 Uhr und nach Vereinbarung.
Am Abend und in der Nacht tibernimmt im Bedarfsfall
die diensthabende Arztin / der diensthabende Arzt die
Versorgung.

Auf unserer Station werden vorwiegend Patientinnen
und Patienten mit neurologischen Erkrankungen
behandelt, im Bedarfsfall auch erkrankte Personen
anderer Fachabteilungen. Daher bitten wir Sie um
Verstandnis, dass wahrend der Visite die arztliche
Zustandigkeit entsprechend aufgeteilt ist.

Bei Fragen wenden Sie sich gerne auch an die
Stationsleitung Frau C. Rusch.



Essenversorgung

Diese wird von den Mitarbeitenden der Albertinen
Services Hamburg - ASH libernommen. Getranke und
Glaser werden morgens verteilt. Sie kdnnen sich auch
jederzeit am Getrankeautomaten mit Kaffee, Tee und
Mineralwasser bedienen.

Friihstlick gibt es von 08:00 bis 09:00 Uhr, Mittagessen
servieren wir lhnen von 12:00 bis 13:00 Uhr, Zeit fiirs
Abendessen ist von 17:30 bis 18:30 Uhr.

Personalbesprechungen

Diese finden jeweils zum Schichtwechselin der Zeit
von 06:00 bis 06:30 Uhr, 13:15 bis 13:45 Uhr und
20:45 bis 21:15 Uhr statt. Hier tauscht das Pflege-
personal wichtige Informationen aus. Wir bitten um
Verstandnis, dass die Pflegenden zu diesen Zeiten
nur im Notfall fiir Sie zur Verfligung stehen.

Visite
Die tagliche Visite erfolgt Montag bis Freitag am Vor-

mittag. Bitte bleiben Sie so lange in lhrem Zimmer bis
die Visite bei Ihnen erfolgt ist.
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Patiententelefon

Sie haben die Moglichkeit, sich eine Telefonkarte

im 3. Obergeschoss oder im Erdgeschoss - hinter
dem Knotenpunkt der Fahrstiihle - zu kaufen. Teilen
Sie Ihre Telefonnummer bitte dem Pflegepersonal
mit, damit Anrufe fiir Sie weitergeleitet werden
kdnnen (siehe Infoblatt ,,Telefon).

Entlassung/Verlegung

Am Entlassungstag bitten wir Sie aus organisato-
rischen Griinden das Zimmer bis 10:00 Uhr zu ver-
lassen. Sollten noch Untersuchungen ausstehen,
bitten wir Sie im Aufenthaltsraum Platz zu nehmen.
Sollte dies aus gesundheitlichen Griinden nicht
moglich sein, kdnnen Sie bis zum Entlassungszeit-
punkt im Patientenzimmer bleiben.

Sie erhalten von uns lhren Entlassbrief und ggf. ein
Rezept flir neu begonnene Medikamente oder Hilfs-
mittel. Anschlieffend diirfen Sie die Klinik verlassen.
Wir bitten Sie, den Heimtransport selber zu organi-
sieren. Wenn Sie Unterstiitzung bei der Heimreise
(Taxi, Krankentransport) benétigen, sprechen Sie
uns gerne an.




Pflegerischer und
medizinischer Tagesablauf

Guten Morgen!

Wahrend des gesamten Vormittags steht das Pflege-
personal fiir Hilfestellungen bei der Kérperpflege
und Mobilisation zur Verfligung. Des Weiteren
erfolgen die Behandlungspflege, Verbandswechsel,
Vitalzeichenkontrolle und dhnliches.

Guten Tag!

Am Vormittag findet die tagliche Visite und die
meisten geplanten Untersuchungen statt. Ebenso
werden therapeutische Behandlungen stattfinden.
Zwischen 14:00 und 19:00 Uhr ist unsere Besuchszeit,
in der Sie Angehorige und Freunde gerne empfangen
konnen.

Guten Abend!

Nach dem Abendbrot bieten wir Thnen Unterstiitzung
bei der Mund- und Korperhygiene an. Ebenso werden
Getranke sowie Schlafmedikamente nach Anordnung
der Arztinnen und Arzte verteilt.

Gute Nacht!
Von ca. 21:00 bis 06:00 Uhr ist die Nachtwache auf der
Station, um Sie im Bedarfsfall zu unterstiitzen.

Wir wiinschen lhnen eine baldige Genesung!
Ihr Team der Station B3
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